Դաս 1
Հաղորդակցումը որպես գործընթաց, հաղորդակցման բաղադրիչներ, հաղորդակցման գործառույթ 
Հաղորդակցման բաղադրիչներ, հաղորդկցման տեսակներ
Ильин Е.П. - Психология общения и межличностных отношений (Мастера психологии) - 2009.pdf
	
Դաս 2
Հաղորդկցման տեսակներ
Ильин Е.П. - Психология общения и межличностных отношений (Мастера психологии) - 2009.pdf

Դաս 3
Գրավոր հաղորդակցում

Դաս 4
Ոչ խոսքային հաղորդակցում, մարմնի լեզվի նշաններ
Язык тела.диагностика.docx
А. Пиз Язык телодвижений.pdf

Դաս 5
Դաս 6
Ակտիվ լսելու կարողություն, կանոններ, տեխնիկաներ, հարցեր տալու կարողություն, հարցերի տեսակներ
Ильин Е.П. - Психология общения и межличностных отношений (Мастера психологии) - 2009.pdf
Алан Пиз, Язык разговора.doc

Դաս 7 
Դաս 8
Հաղորդակցման ոճեր, «Ես»-արտահայտություններ
Корнелиус Х. Фейр Ш. Выеграть может каждый.pdf (էջ 60, ''Я-высказывания'')
https://www.apriori.careers/post/chetyre-stilya 

Դաս 9
Դաս 10
Ինքնաներկայացումը, իմ «Ես»-ը այլ մարդկանց առջև
Техники самопрезентации.docx
Самовыражение в общении.docx
Ильин Е.П. - Психология общения и межличностных отношений (Мастера психологии) - 2009.pdf
 
Դաս 11
Հետադարձ կապ, առանձնահատկություններ, տեխնիկաներ
https://skillbox.ru/media/management/kak-davat-obratnuyu-svyaz-kotoraya-motiviruet-i-razvivaet-shablony-i-sovety/ 
